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1. Por encima de todo qué calidad

de conversación le agrada
más: la alegre, la sana o la
santa?

2. ¿Y cuál le desagrada más?
3. ¿En que dimensión se des-

envuelve. mejor?
4. Cuál cree usted que necesi-

ta desarrollar más?
5. ¿Hay alguna que le

gustaría agregar? ¿Por qué
o por qué no?

6. ¿En una escala del uno al
diez, ¿cómo clasificaría us-
ted su habilidad para comu-
nicarse en este momento de
su vida?

El
Poder...
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Una Dirección
de Intención

“Dios Mío,
Te entrego esta acción.
Concédeme la gracia de

conducirme en ella de la
manera más grata a tus ojos.
Desde ya te ofrezco hacer

Todo el bien que pueda
y aceptar cualquier dificultad

que se me presente en el camino.”



...de Palabras

“No es sólo lo que usted dice, es la
forma cómo lo dice.”

¡No es verdad!
Las palabras son poderosas. Las

palabras pueden sanar y levantar. Las
palabras pueden dañar y destruir.

La diferencia está en cómo hacer
uso de ellas.

La espiritualidad Salesiana hace en-
tender claramente que las palabras pue-
den producir comunión (comunicación)
o alejamiento. Por lo tanto he aquí
algún consejo práctico.

San Francisco de Sales nos desafía:
“Deje que su lenguaje sea suave, abier-
to, sincero, franco, sencillo y honesto.”

Nunca de a otros el motivo de
pensar que de ellos se habla algo malo¨

Honestidad, Integridad, Justicia e
Imparcialidad deben ser el distintivo de
sus palabras, Pero honestidad no es lo
mismo que brutalidad, “No siempre es
posible decir todo lo que es cierto,” ob-
serva San Francisco de Sales, “pero
nunca es apropiado decir algo en contra
de la Verdad.”

La verdad le da libertad.
Abierto. Cuando habla a otros en un

lugar público, esfuércese en ser lo más
inclusivo posible. Cuando es requerida

la confidencialidad hable en un lugar
confidencial. “Nunca de a otros el moti-
vo de pensar que de ellos se habla mal.
Nos advierte el santo caballeroso.

A la inversa, dice de Sales: “El
mentir, pactar doblemente y el disimulo
son siempre signos de debilidad y del
espita malo.”

Suave. “Si fuese necesario contrade-
cir a alguien u oponerse a la opinión de
otros, deberíamos hacerlo en tal forma
que no inflame el temperamento del
otro,” dice San Francisco de Sales.
“Con dureza nunca se consigue nada.”
O nuevamente: “La corrección es amar-
ga naturalmente, pero cuando se combi-
na con la dulzura de la bondad y se ca-
lienta con el fuego de la caridad, se
vuelve más aceptable, amable, hasta
cordial.”

Donde usted practique esta dulzura
es tan importante como: “Cuando usted
necesite corregir a alguien, es mejor
aplazarlo un poquito y hacer la
corrección
en privado y con dulzura, Sta. Juana
Francisca de Chantal hace esta observa-
ción. Además, hágalo sin quejarse.”
Sea en conflicto o en corrección hágalo
en forma breve y con dulzura.

Sencillo. Diga lo que piense y pien-
se lo que diga. Sta. Juana Francisca de
Chantal escribe: “No permita que nada
en su manera de hablar o escribir de una
manotada de afecto. En verdad, yo pre-
feriría verlo tranquilo que afectado.”

Cuánto más sencillo mejor.

Sincero. Diga lo que necesite ser
dicho en la forma mas genuina posible.
San Francisco de Sales comenta:
“Fidelidad, sencillez y sinceridad de
palabra son indudablemente un gran
adorno de la vida Cristiana.” Para Sta.
Juana Francisca de Chantal, usted
debería de luchar por “la inocencia,
candidez y sencillez, cualidades que le
hacen a uno ser calmado y amistoso con
todo el mundo.”

Mantenga las cosas sencillas y sim-
ples. “La sabiduría consiste en saber
cuándo y cómo hablar, y cuándo y
dónde guardar silencio.”

De este modo, ¿se ha comprometido
usted nuevamente a ser una feliz, salu-
dable y santa persona comunicativa?
Sobre todo ore por el don de la sabidur-
ía. ¿Sabiduría? ¡Correcto!

Francisco de Sales escribe: La Sabi-
duría consiste en saber cuándo y cómo
hablar, y cuándo y cómo guardar silen-
cio”

¡Amén a eso!
Recuerde que las palabras no son

nunca neutrales. Ellas fortalecen o dis-
minuyen nuestra comunicación con
otros.

Todo depende de usted. Escoja sus
palabras ...sabiamente.

“Ya sea en público o en privado, hable

con el corazón. Hable con su espíritu.”

De este modo, ¿se ha comprometido
usted nuevamente a ser una feliz,

saludable y santa
persona comunicativa?


